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记者手记

对于患者来说，“用药”是医

疗服务的“最后一公里”。

在传统药房管理模式下，药

品的存储、发放、调配等均依赖

人工，流程繁复、工作量大，存在

占用人力多、效率低、人为差错

难避免等痛点。不仅患者取药

需排长队、耗时长，药师也被繁

复的工作占据，难以抽出精力来

指导患者合理安全用药及从事

科研工作，无法满足群众多层

次、高质量的健康需求。

近年来，中南大学湘雅二医

院、湖南省人民医院、长沙市第

一医院（中南大学湘雅医学院附

属长沙医院）、长沙市中医医院

（长沙市第八医院）等纷纷推动

智慧药房建设，不仅大大简化了

取药流程，提高了患者就医取药

的体验感，也为药师和医院管理

带来了便利，推动药师角色的

“转型升级”——将更多精力投

入药学服务，为患者讲解用药剂

量、注意事项，解答用药疑问，使

药学服务更贴近患者、更有温

度、更有质量。

药房里的“黑科技”
让药学服务更有温度

长沙晚报全媒体记者 杨云龙
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遗失声明
湖南省长沙市岳麓区桔子洲街
道天马社区居民委员会遗失公
章，声明作废。遗失声明

湖南宸金医药有限公司（统一社

会信用代码：91433101MAE406

WA85）遗失湘西土家族苗族自

治州市场监督管理局2025年3月

14日核发的第二类医疗器械经营

备案凭证，备案编号：湘州药监械

经营备20250011号，声明作废。

下列证件声明作废

公告声明 合同作废声明
湖南如故餐饮管理有限公司遗
失与长沙长利集团有限公司二
期员工食堂承包合同，2025 年 11
月 21 日签订合同盖章为长沙集
团长沙电机厂，声明作废。合同
作废声明自发布之日起生效，湖
南如故餐饮管理有限公司将不
为该作废合同承担任何法律责
任和义务，如发生一切与此相关
的事情一律与湖南如故餐饮管
理有限公司无关。

●严怡颜（身份证：1102211940
02061111）遗 失 长 沙 市 睦 邻 康
复医院有限公司医疗住院收费
票 据 2 份 ，发 票 号 码 ：
01582374、金额：4024.74 元，发
票 号 码 ：01585523、金 额 ：
3679.78 元，声明作废。
●黄介泉（身份证：43010319330
1014018）遗失长沙东协盛医院
有限公司医疗住院收费票据 1
份，发票号码： 02230424、金额：
5166.23元，声明作废。
●魏华（身份证：430105193411
307922）遗失长沙华程康复医
院 有 限 公 司 医 疗 住 院 收 费 票
据 2 份 ，发 票 号 码 ：04612233、
金额：45613.81 元，发票号码： 
00204591、金 额 ：51996.62 元 ，
声明作废。
●戚博仁 43010519780922253X
号A2驾驶证遗失，声明作废。

●申琦遗失湖南外贸职业学院
电子商务专业大专毕业证书，编号：
125971202006000027，声明作废。
●彭恩遗失警士证，证号：士字
第20200294368号，声明作废。

机械臂快速抓药？一盒盒药品“坐滑梯”出
现？这不是电影中的科幻画面，而是传统药房装
上“智慧大脑”后的真实场景。连日来，记者探访
长沙各大医院，发现不少医院推动智慧药房建设，
让看病取药更便捷。

机器人抓药，患者取药仅10秒

4 月 17 日下午 3 时多，记者来到长沙市第一

医院（中南大学湘雅医学院附属长沙医院）门诊大

厅取药窗口前，只见每个窗口仅有三四个患者在

等候。市民肖先生听到叫号系统叫号，立马来到

窗口取药。5 种 17 盒（支）相关药物，整个取药过

程仅10秒。

透过取药窗口旁的全景式玻璃窗，记者看到

两只机械手正在快速抓药，抓完的药品通过传输

通道，“坐滑梯”直接到取药窗口。“让患者实现缴

费后快速取药的是医院率先全省推出的智慧药

房。我们引进了先进的全自动发药机——Rowa

药品自动存储分发管理系统，和医院信息系统连

接后，药品管理、发放等环节实现了全面信息化控

制。”医院药剂科主任何鸽飞介绍，在医生开出处

方、药师审核合理性、患者完成缴费报到后，该系

统立即从药房2万多盒（支）药品中自动弹出有关

药物并自动配药，不仅将配药时间由原来的2至3

分钟减少到8至12秒，还实现药品配发“零差错”。

有趣的是，“机器人药剂师”不仅聪明，还很勤

快，夜深人静时，还会“加班”。

何鸽飞告诉记者，全自动快速发药机还可以

实现自动加药，每天下班后由药师将药品倒入自

动加药槽，机器会通过扫描药品条码，识别药品自

动加药，实现夜间无人值守全自动加药。录入的

药品被机械手自动抓取后，会随机放置到发药机

内大小合适的位置，并在系统形成记录，生成药品

的位置坐标，极大提高配药准确性。

记者发现，该院还将静脉用药集中调配中心

和住院药房采用一体化的设计理念，实行智能化

配送，这在全国医疗机构中并不多见。

日均处理处方700张，有效应对就诊高峰

“这么快？以前取药要等 10 多分钟，现在缴

费后刚坐下休息，就听到叫号了。”4月16日下午，

在湖南省人民医院就诊的55岁的张女士惊叹道。

记者看到，与以往的排队长龙相比，如今的门

诊药房窗口前显得有些冷清。冷清的背后，是医

院“库发一体”智慧化药房的硬核实力。

走进智慧药房，只见药槽如蜂巢般整齐排列，

上万盒药品在此构建起“药品矩阵”。一台高大的

智能药柜就像一台大型自动售货机，各类药品顺

着药柜底部的传送带一路滑动。

患者在自助取药取号处扫码处方单后，其取

药信息同步传输到药房的电脑端口，药师轻点鼠

标确认，随即在自动发筐机打印出调配药单，每个

药筐内置的芯片，如同患者的专属“身份证”，精准

录入患者的用药信息。药品在传送带上快速滑动

进入药筐，再经传送带稳稳地滑到药师面前，药师

一一核对后发放给患者。

湖南省人民医院信息中心负责智慧药房建设

的周后签告诉记者，智慧药房上线后，处方实现

“秒级响应”，单张处方调剂时间从原来的3至5分

钟缩短至 30 秒内，日均处理处方 700 张，有效应

对就诊高峰。

“整个流程闭环运行，实现了药品调配高效、

安全、智能、准确，大幅缩短患者排队等待时间。”

湖南省人民医院信息中心主任卢熙说，系统还具

备全流程追溯功能，实时跟踪药品从入库到发放

的每一个环节。

中药邂逅“黑科技”，不再“煎”熬

抓药时漫长的排队、煎药时繁琐的步骤……

传统中药的配药流程，常让患者陷入“煎”熬。

4月20日下午，记者来到长沙市中医医院（长

沙市第八医院）智能煎药配送中心。这里将现代科

技与智能系统深度嵌入传统中药流程，在严守古法

煎药工艺精髓的同时，实现了中药煎制的标准化、

智能化，全程操作还能一键追溯、监管与查询。

在处方处理环节，智能接审系统化身“超级大

脑”，精准解读中医处方；调配人员依据

系统指令，精准抓取每一味饮片。

在煎药流程，自动化设备尽显科技

魅力：智能加水浸泡功能，借助大数据精

确把控加水量与浸泡时间，让每一味药

材充分“喝饱水”；智能煎药过程严格遵循国家规

范与古法工艺，先煎、后下、文火、武火等复杂步

骤，都由智能系统精准操控，告别因人为操作导致

的质量波动，还能实现规模化个性定制。煎好的

汤剂通过无接触自动灌装，配合条形码扫描技术，

从处方接收、饮片调剂，到煎煮灌装、物流配送，全

流程数字化溯源，真正做到 “一人一方一剂型”。

“智能煎药配送中心有 600 余平方米，配备

有 86 个煎药锅，每天可满足 430 张处方中药的

调剂和煎煮。智能煎药配送中心凭借全流程可

追溯与标准化工艺，大大

提 升 了 患 者 用 药 的 便 利

性、安全性。”医院药学部

主任陈艳玲介绍。

记者看到，智能煎药

配 送 中 心 一 楼 的 视 频 监

控 系 统 可 覆 盖 药 品 流 转

的全环节，患者通过医院

公 众 号 可 以 查 询 自 己 的

药品进入了哪一个环节。

“ 这 种‘ 透 明 化 煎 药 ’模

式，将‘良心药’的承诺转

为 患 者 可 查 证 的 安 全

感。”陈艳玲说。

药房装上“智慧大脑”，机械臂秒配药
长沙不少医院推动智慧药房建设，让看病取药更便捷高效准确

“您担任《长沙晚报》通讯员，首次发表文
章是在1980年吧？”

“其实在这之前我也用笔名发表过，是
1978年。”

近日，记者在湖南湘绣城见到了《长沙晚
报》的老朋友、湖南湘绣城集团总经理曾应明。
回忆起与晚报 48 年的情缘，他记忆犹新，甚至
还纠正了记者说错的一个细节。
近半个世纪中，曾应明及其企业
的成长为《长沙晚报》记录时代
提供了素材，《长沙晚报》也见证
了人与城市的发展，成就了一段
佳话。

晚报情缘
助湘绣“申遗”，带100份晚报进京

谈起与《长沙晚报》的交往，曾应明印象

最深的是双方携手让湘绣“补录”进入第一

批国家级非物质文化遗产代表性项目名录的

故事。2005 年，文化部启动名录申报，但在

当年 12 月的公示名单中，“四大名绣”的苏

绣、蜀绣、粤绣均入选，唯独少了湘绣。消息

在省内引发轩然大波，湘绣界纷纷发声鼓与

呼，曾应明就是其中声量最大的那位。《长沙

晚报》第一时间专访曾应明，发表了《湘绣为

何落选？》一文，引发社会广泛关注。

随后，曾应明带着 100 份《长沙晚报》上

京，以长沙市民间文艺家协会主席的身份，

先后找到中国民协、中国民间文艺家协会、

中国文联以及文化部当时主管申报的相关领

导，向文化部 5 位专家赠送了 5 份《长沙晚

报》及相关资料。“因为就带了 100 份，要给到

很多人，要分配好数量。”曾应明笑说。

因《长沙晚报》的影响，曾应明回到长沙

的第三天，即接到省文化厅群艺处通知，应

邀参加由市文化局主持召开的湘绣“非遗”

补录申报调研会。

调 研 会 上 ，曾 应 明 首 先 介 绍 了 在 北 京

获悉的湘绣“落选”原因：一是申报主体过

低 ，当 时 以 一 个 镇 政 府 申 报 ，保 护 力 度 不

强，代表性有限；二是历史性资料欠缺，证

据不足。补录的途径是更换申报主体、补

充历史证据。

调研会凝聚了与会代表的共识，湘绣行

业更是团结空前，公示仅 13 天，即以长沙市

政府名义向文化部发出了“湘绣非遗补录申

报函”，同时补充了湘绣参加 1933 年芝加哥

世界博览会的历史资料，完善证据链。《长沙

晚报》又适时推出了第二篇报道《湘绣“改

名”冲击遗产名录》。一个月后，好消息传

来，湘绣成功进入首批名录，曾应明等湘绣

人欢呼雀跃。《长沙晚报》又刊登了第三篇系

列 报 道《湘 绣 入 选“ 非 遗 ”名 录》。 回 忆 往

事，曾应明动情地表示：“个人的力量是有限

的，媒体的力量是无限的。当时正是因为长

沙晚报全程跟踪报道，才引起了市政府及社

会各界的广泛关注。没有你们，我们做不成

这件事。”

奋斗风采
助湘绣“出湘”，拎一只皮箱闯香港

曾家是湘绣世家，五代人深耕湘绣，曾应

明作为纵横行业 50 多年的老口子，是最早一

批带着湘绣“文化出海”的人，其中有不少传奇

故事。改革开放之后，本土湘绣企业纷纷改

制，面对市场经济的冲击，如何破局？曾应明

把目光放到了国际市场。1988年创业之初，他

带着一皮箱湘绣样品来到香港上海街，挨家挨

户“扫街”推销，一日走访19家商铺。虽然只有

2 家表示出兴趣，但正是通过这 2 家，他的湘绣

产品在香港站稳了脚跟。

随后，曾应明又经由香港远征新加坡。

当时令他最尴尬的一件事，就是他在入住宾

馆陈列的电话号码簿上查到一家抽纱刺绣公

司的地址，第二天便贸然去拜访，结果因为不

熟悉国际商务礼仪，接连吃了两次闭门羹。

后来几经辗转，通过新加坡的熟人才见到那

家公司的老板。

“现在想来是个笑话。”曾应明笑道，但正

是三度上门的坚持让他在新加坡签回了近 30

万美元的订单，与这家抽纱公司的生意维持

了二十多年。

1992 年曾应明与台湾龙泰通公司合作，

创立湘绣行业第一家湘台合资企业。1998

年，他牵手韩国高丽丝绸有限公司，从事韩服

刺绣生产。

2001 年，《长沙晚报》发表了一篇名为《绣

女的忧思》的报道，揭示了湘绣行业面临的发

展困境。“正是这篇文章激发了我的竞争意

识，”曾应明说道，“虽然文章是说同行，但不只

是她的忧思，也是我的忧思，更是全行业的忧

思。成长于湘绣世家，我觉得我有责任带领整

个行业做得更好。”

2003 年，曾应明的公司与韩国高丽会社、

中国台湾龙泰通公司联手打造了中国最大的

刺绣产业基地——占地300亩、总建筑面积32

万平方米的湖南湘绣城。说起此举，曾应明表

示也与长沙晚报不无关系。

如今，曾应明的湘绣产品远销日、韩、澳、

美等多地，产值近 2 亿元，除新加坡的刺绣手

袋与围巾、绣花鞋等产品外，服装出口年销量

突破百万件（套）。湘绣城内部的其他公司在

电商、文创等新消费领域也发展迅速。

长沙晚报 4 月 23 日讯
（全 媒 体 记 者 陈 焕 明）近

日，湖南省人民政府正式

批复同意设立湖南科技工

程技师学院，这标志着中

建集团拥有了第一所自主

创办的高等院校，也意味

着该校正式迈入高等技能

人才培养“快车道”，将为

“技能强国”注入坚实的中

建五局力量。

据 悉 ，湖 南 科 技 工 程

技师学院位于雨花区井圭

路 128 号 ，以 长 沙 建 筑 工

程学校（中建五局高级技

工学校）为基础设立。该

校始建于 1978 年，隶属于

世界五百强企业中国建筑

旗下的中建五局，是省委

事业单位登记管理局核准

的公办职业学校，现有 45

个教学班，在校生规模近

3000 人，是湖南省首批 5

所优质技工学校之一。

作为技能人才培养平

台，学院拥有多重国家级

资质加持，是世界技能大

赛中国集训基地（砌筑、数

字建造、抹灰与隔墙系统

项目）、国家级高技能人才

培训基地、国家技能人才

培育突出贡献单位、全国

首批交通建设产业工匠学

院 。 学 院 配 备 1200 余 台

套教学设备，开设 29 门阶

梯式课程，实现高级工到

高级技师全覆盖，构建起

理 论 + 虚 拟 仿 真 + 实 操 的

一体化教学模式。

在 技 能 竞 赛 领 域 ，学

院堪称“冠军摇篮”。自办

学以来，连续五届承担世

赛集训，培育出世赛砌筑

项 目 国 内 获 奖 第 一 人 邹

彬 ，4 位 世 赛 金 牌 得 主、3

位全国五一劳动奖章获得

者、15 位全国技术能手；代

表湖南省参加全国各类技

能大赛，共获 60 金、39 银、

19 铜，获奖率达 100%。教

学成果同样实现突破，相

关教学成果获国家级一等

奖，填补湖南省同类院校

空白，4 项发明专利被世赛

博物馆永久收藏。

学院依托中建五局全

产业链优势，打造“三区六

基地”协同办学格局，深化

产教融合，专业教师赴企实

践实现 100% 全覆盖，20 余

名企业专家担任“产业教

授”。同时，构建“培训—取

证—就业”全链条服务，年

均培训 5 万余人次，近五年

学员获证合格率90%以上，

平均就业率92%。

湖南科技工程技师学院
正式获批
中建集团迎来首所自主创办高等院校

助湘绣“申遗”，他带着百份《长沙晚报》上京
长沙晚报全媒体记者 宁莎鸥

湖南湘绣城集团总经理曾应明与晚报结缘48年，共同见证了湘绣的焕新出圈与长沙的城市发展

到中央工作后，在不同场合

谈及读书体会，将书中智慧

融入治国理政实践……

“ 读 书 可 以 让 人 保 持

思想活力，让人得到智慧

启发，让人滋养浩然之气。”

习近平总书记坚定的理想

信念、深厚的文化底蕴、开

阔的战略视野和“我将无

我，不负人民”的赤子情怀，

离不开持之以恒的阅读习

惯和书香滋养。

习近平总书记不仅自

己手不释卷，还乐于分享读

书心得、推崇开卷有益。

关心青少年的精神成

长——在北京市海淀区民

族小学，听学生们朗诵《弟

子规》和《少年中国说》，希

望他们多从经典作品中汲

取营养；在澳门大学横琴

新校区，与青年学子分享

自己坚持阅读中华文化典

籍的心得。“勤学、修德、明

辨、笃实”，习近平总书记

勉励年轻一代“珍惜韶华，

潜心读书”。

重视党员干部的思想

深化——习近平总书记曾

系统阐述领导干部普遍应

当读三个方面的书，强调读

书要用“巧力”，读得巧，读

得实，读得深。无论是青年

时期三遍通读《资本论》、写

了厚厚 18 本读书笔记，还

是公务繁忙之余手不释卷、

博览群书，总书记以身作

则、勤学深思，激励着广大

党员干部以书香筑牢信仰

之基、补足精神之钙、把稳

思想之舵。

在习近平总书记看来，

书籍也是传递真情、沟通世

界的特殊纽带。

上世纪六七十年代，由

于年龄相近，又都喜欢读

书，习近平同志和梁家河村

民王宪平有许多共同语言，

常常一起讨论书中的内容。

后来，得知王宪平工作调

动，习近平同志送他一本

《毛主席诗词》，亲切地用小

名称呼留言“送黑子：工作

纪念”。

既 以 书 为 青 年 伙 伴

鼓劲，也以书为大国外交

添彩。

2024年，习近平总书记

出访法国，将一批中国翻

译的法国小说赠予法国总

统马克龙。《九三年》《包法

利夫人》《红与黑》……轻

抚一本本书，总书记就像

见到老朋友一样亲切。这

亦是对 2019 年马克龙总统

所 赠 ——1688 年 出 版 的

《论 语 导 读》法 文 版 的 回

赠，体现了礼仪之邦礼尚

往来的传统。

书籍，积淀文明、激荡

心灵，为不同文明从彼此文

化中寻求更多智慧、汲取更

多营养架起友谊之桥，传递

着相互尊重与共同的价值

追求。

“ 人 民 群 众 多 读 书 ，

我 们 的 民 族 精 神 就 会 厚

重起来、深邃起来。”习近平

总 书 记 在 不 同 场 合 谈 及

读 书 、倡 导 读 书 ，就 是 希

望人们在书香氤氲中提升

文 化 素 养 、丰 富 精 神 世

界，让阅读成为整个民族

的生活方式。

如今，“全民阅读”写入

党的二十大报告、“十五五”

规划纲要，并连续 13 年写

入政府工作报告，“书香中

国”的梦想正在照进现实。

读 书 是 个 人 成 长 之

基 ，亦 是 民 族 兴 盛 之 本 。

习近平总书记躬身示范、

谆谆嘱托，引领我们在阅

读中坚定信仰、汲取智慧、

勇毅前行。

新华社北京4月23日电

历史铸造厚重，民生成就伟

大。祝《长沙晚报》七十华诞生日

快乐。                     ——曾应明

温馨祝福

曾应明展示 2006 年刊载了《“湘绣”为何落选？》和《他促“湘绣”申遗成功》
报道的《长沙晚报》。                                        长沙晚报全媒体记者 董阳 摄

机械臂快速抓药、药品“坐滑梯”直达取药窗口，是传统药房装上“智
慧大脑”后的场景。                                长沙晚报全媒体记者 林暘 摄

扫码看辣视频

智慧药房让

看病取药更便捷

曾应明：

晚报凝聚共识

助力湘绣传承


