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在长沙市望城月亮岛片

区，一款“随叫随到”的网约

公交——“星城云巴”WY1

线，让公交出行也能像滴滴

打车一样便捷。这款长沙首

条需求响应式公交，成了当

地智慧出行新名片。

没有固定线路、无需苦

等班次，乘客手机下单、系统

动态派单，最快3分钟就能上

车——这不仅是公交运营模

式的改变，更反映出城市公

共交通服务理念的升级。

长期以来，传统公交面

临两难困境：固定线路和班

次难以精准匹配市民需求，

高峰拥挤、平峰空驶的现象普

遍存在。对乘客而言，“等车

半小时、乘车十分钟”的体验

降低了公交出行的吸引力；对

运营方而言，低效运转加剧了

运营压力。如何破局？“星城

云巴”的实践提供了新思路：

从“车等人”到“人约车”，本质

上是将供给逻辑从“计划导

向”转向“需求导向”。

这一模式的价值不止于

便捷。2元票价、“点对点”直

达、虚拟站点灵活覆盖，既解

决了“最后一公里”难题，又

以低成本优势为市民提供了

网约车之外的替代选择，还

有助于缓解城市交通拥堵。

同时，系统根据订单智能规

划最优路径，避免了传统线

路“逢站必停”的低效，提升了

车辆周转效率。可以说，“星

城云巴”实现了乘客体验、运

营效率、社会效益的多赢。

从更深层次看，“星城云

巴”的成功运营启示我们：城

市公共服务的升级，不能只

靠硬件投入，更依赖思维转

变和技术赋能。推进智慧交

通建设，有时容易陷入“重设

备、轻应用”的误区——智能

站台建了不少，大数据平台

也有，但服务模式仍停留在

传统框架内。智慧出行，用

到点子上才靠谱！应当让技

术服务于人的真实需求，用

数据优化资源配置，让公共

交通变得更灵活、更贴心。

当然，需求响应式公交

并非万能解药。如何平衡高

峰期运力、如何科学划定虚

拟站点、如何实现与传统公

交的有机衔接，仍需在实践

中探索。但“星城云巴”的尝

试已经证明：只要肯打破惯

性思维，公交也能像网约车

一样“随叫随到”。

城市交通的“最后一公

里”，衡量着城市治理的精细

化程度。期待涌现更多“星

城云巴”式的微创新，让公共

交通更好成为市民“愿乘、爱

乘”的出行选择。

付臣欢

长沙晚报 6 月 8 日讯（全
媒体记者 张洋子）暑期有出

境游计划，工作日又不方便

办证的市民，现在赶快预约！

为精准对接中高考学子暑期

出行、市民假期旅游的办证

需求高峰，长沙公安出入境

管理部门将于 6 月 9 日（周

二）晚推出“暑期夜办证·暖

心护出行”主题服务活动。

全市10个出入境接待大厅同

步开放夜间专场，服务时间

延长为17:30至21:30，让市

民享受“即来即办、快速启

程”的便捷体验。

本次夜间专场可受理普

通护照、往来港澳通行证及

签注业务，同步开放智能签

注、自助取证服务。现场还

为申办人提供免费照相、免

费复印、材料预审指导等便

利服务。

本次专场采取线上预约

制，预约渠道为“长沙警事”、

“长沙公安”、“湖南公安服务

平台”微信公众号或“我的长

沙”APP，搜索“出国（境）业

务办理”进行操作。放号时

间为 6 月 9 日（周二）8 时 30

分和11时。有需要的市民可

定好闹钟，准时预约。

长沙公安特别提醒，未

满16周岁的申请人须由监护

人陪同，携带申办人户口簿

或居民身份证原件、监护证

明（如出生医学证明、载明亲

属关系的户口簿等）以及监

护人居民身份证。出国（境）

证照办理详细要求可在“湖

南公安服务平台”的“微警

务”出入境选项中查询。

长沙晚报6月8日讯（全媒体记者 任波 通
讯员 彭睿宇）夏天跑单最怕什么？没地方喝

水，手机没电，带的饭凉了，想躺一躺却只能坐

在电动车上打盹。8日起，新民学会旧址边上

多了一间专门为外卖骑手、快递小哥解决这些

麻烦的“爱心驿站”——位于桔子洲街道岳民

巷入口处的新民学会旧址爱心驿站正式建成

启用。当天，一批批外卖骑手、快递小哥走进

来歇脚。正值端午临近，工作人员还递上粽

子、送上节日慰问。

能热饭能充电能“躺平”
驿站解了新就业群体“急难愁盼”

　　经走访调查，新民学会旧址周边人流密集，

却缺乏专门的服务站点，跑这片的外卖骑手、快

递员等新就业群体经常找不到地方歇脚、充电、

上厕所。市文旅广电局班子集体研究，决定将

旧址旁的一间小屋改造成一处爱心驿站。

走进驿站，可见二三十平方米的空间收拾

得清爽利落。靠墙一排休息桌椅，旁边是一台

微波炉和一台带制冰功能的冰箱。工作人员

介绍，夏天外卖小哥们带的饭菜容易馊，有了

微波炉和冰箱，冷饭可以加热，带的饮料也能

冰镇。制冰功能更是贴心——高温天跑单后

来到这里，接一杯冰水，比什么都解暑。

　　最让他们意外的是，驿站里还放了两条可

躺式软座。记者在爱心驿站恰好遇到淘宝闪

购溁湾站外卖队长朱树富，他对爱心驿站内的

设施十分满意：“以前送快递，中午最多只能躺

着或趴在电动车上眯一会，醒来腰酸背痛。现

在在这个驿站可以躺平，真是太贴心了。”墙角

还配备了充电设施、应急药箱、饮水设备，从

“休息难、如厕难、充电难”到“能热饭、能制冰、

能躺平”，这个小屋把新就业群体的急难愁盼

几乎都想到了。

　　驿站所处的位置也十分讲究。紧邻爱心

驿站的是全长约 90 米的新民学会诗词文化

墙，2025年1月就已建成，选取了毛泽东、蔡和

森等新民学会会员及相关人员的诗文 24 首，

24小时向市民开放。爱心驿站整体风格也融

入了新民学会旧址的文化元素。

　　长沙图书馆专门为这处爱心驿站捐赠了

300余本书，精心挑选了引导青年励志的健康

读物。书架就摆在爱心驿站休息区内，一位等

单的骑手随手抽出一本翻看起来：“以前从没

想过会在送单的间隙看书，而且是在新民学会

旧址旁，很有意义。”

从排危加固到便民服务
社区环境整治下了“绣花功夫”

　　在百年前蔡和森、毛泽东等人聚会的地

方，如今有了一个体现新时代青年友好的暖心

驿站，这一变化并非一日之功。

　　2024年10月，工作人员发现旧址北侧围

墙墙体受损、基脚外露，还有树根穿透墙基，紧

邻人行道，存在安全隐患。市文旅广电局迅速

排险加固，去除不合理台阶，平整人行道，修剪

倾斜的樟树。2024年11月，隐患消除。这一

围墙总长 90 米，形成了一个相对独立的公共

空间，这才有了后来的诗词文化墙。

　　从围墙排危加固到诗词文化墙建成，再到

爱心驿站启用，市文旅广电局以“钉钉子精神”

拔除安全隐患“顽固锈钉”，又下“绣花功夫”把

红色文化融入社区环境整治和便民服务。

　　当前正值端午临近，长沙市非物质文化遗

产保护中心推出“游屈贾之乡·赏端午非遗”系

列活动，在爱心驿站启用当天把粽子送到驿站。

一位快递小哥接过粽子，咬了一口说：“跑了五

年外卖，头一回在‘班’上收到粽子，真香！”

一间小屋暖了一群城市奔跑者
新民学会旧址爱心驿站启用，专解新就业群体的急难愁盼

夜间专场服务时间延长为17∶30至21∶30

市民可于今日8∶30和11∶00预约

在新民学
会旧址爱心驿
站，外卖骑手、
快递小哥不仅
可 以 歇 脚 、充
电、热饭，还可
以看看书。

长沙晚报
全 媒 体 记 者 
邹麟 摄

扫码看辣视频

新民学会旧址

爱心驿站正式启用

长沙晚报6月8日讯（全媒体记者 贾
凯清 通讯员 邓乐）7日，“乐业湘江——湖

南湘江新区 2026 年重点产业集群就业

服务暨高校毕业生专场招聘活动”在中

南大学举行。40余家来自湘江新区先进

制造、先进储能、新能源及智能网联汽车

等重点产业集群的龙头企业，带来1000

多个岗位，涵盖半导体、人工智能等方

向。据悉，此次招聘会共收到简历 798

份，达成初步意向166人次。

本次招聘活动的一大特色，就在于

现场分区明确、功能互补，求职者可根据

自身需求前往不同区域。

在靠近入口的一侧，就业指导导师

付丽的桌前始终排着队。“大多数学生就

是缺少一些实战技巧和面试沟通经验，

有时候企业急需这样的人才，人才也想

留下来，却因为简历呈现不到位、面试不

会表达，产生了沟通上的误差，非常可

惜。”为一位机械工程系的学生修改完简

历上的项目经历后，付丽表示。

在另一边，湖南大学能源动力专业

应届博士生李同学已经咨询了半小时，

创业指导老师樊杰从创业的底层逻辑讲

起，告知其创业所需的能力与条件以及

当前新区各项支持创业的政策。“如果创

业，我非常愿意留在湘江新区。这里的

生活环境我很熟悉，政策支持也很多。”

李同学表示，这次经历让他有“发现新世

界”的感觉。

在企业招聘洽谈区，求职的学生往

来于各个展位之间，不少企业HR站着与

应聘者深入交流，现场气氛热烈。“得益

于此次招聘会的对接和统一安排，我们

很欣喜又找到了满意的候选人。”湖南三

德科技股份有限公司人力资源部相关负

责人表示。作为新区重点产业集群的代

表企业，该公司此次带来了多个研发技

术类岗位，收获了不少高质量人才简历。

此次招聘会现场设置了就业指导

区、创业咨询区、政策咨询展台、直播带

岗区以及企业招聘洽谈区，不仅能为线

下不同需求的学子提供一站式服务，还

能为无法到场的求职者提供云端投递

通道。

当前，湘江新区正围绕“2+4+N”现

代化产业体系加速发展，智能制造装备

和工程机械、先进储能及新材料、新能源

及智能网联汽车等重点领域对专业人才

需求旺盛。为此，新区民政和社会保障

局（退役军人事务局）以产业需求为导

向，提前对企业岗位按专业分类，定向推

送至高校对应院系，以实现人才与岗位

的精准匹配，助力高校学子毕业后留湘

就业创业。

据介绍，与线下招聘会同步启动的

湘江新区“网络招聘月”将持续一个月时

间，未能到场的学生可通过线上专区继

续投递简历，企业将远程接收后另行安

排面试。6月11日，“乐业湘江——湖南

湘江新区 2026 年重点产业集群就业服

务暨高校毕业生专场招聘活动”还将走

进湖南大学。

从“人找岗位”转向“双向奔赴”

长沙晚报 6 月 8 日讯（全媒体记者 吴鑫矾）近日，交通

运输部发布第五批300个高速公路服务区“司机之家”完成

标准化规范化提升名单，湖南8个高速公路服务区“司机之

家”上榜，覆盖湘乡南、茶山、江背、射埠东4对服务区。

公路货运承担着全社会70%以上的生产生活类物资的

运输，据统计我国有货车司机超过3800万人。围绕货车司

机“停车难、休息难、吃饭难、洗澡难、洗衣难”等核心痛点，近年

来，湖南交通以服务区提质升级行动为抓手，大力推进“司机之

家”建设与升级，切实改善货车司机的停车休息环境，提升出行

体验。完成标准化规范化提升的“司机之家”将提供停车休息、

饭菜加热、热水供应、淋浴、洗衣等5项免费基本服务和优惠餐

饮、车辆维修、应急救援、政务办理等可选择的个性化服务。

在长沙西服务区的“司机之家”，这里不仅能停车休息，

更能让长途车司机“满电”出发，提供胶囊旅馆安睡、共享厨

房做饭、24小时热水淋浴、自助洗衣烘干等贴心服务。

“以前跑长途累了，只能在驾驶室里凑合眯一会儿，腰

酸背痛不说，还担心货车的安全。现在这里有独立的空间

睡觉、有热水洗澡，衣服还能烘干，感觉整个人都精神多

了。”一位正在胶囊休息舱内休息的货车司机告诉记者。

据了解，截至目前，湖南共有48个高速公路服务区“司

机之家”完成标准化规范化改造提升，覆盖G5517长常北线

长沙西服务区、S01宁韶高速公路宁乡南服务区、S42江干

高速江背服务区等。

湖南48个高速公路服务区

“司机之家”完成标准化规范化改造

今晚全市10个出入境大厅可办证

城市出行需要更多
“星城云巴”式创新

让长途车司机“满电”出发

湘江新区重点产业集群1000多个岗位集中招聘
为不同需求的学子提供一站式求职服务
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