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长沙晚报6月21日讯（全媒
体记者 岳霞 实习生 刘雅欣）端

午小长假，长沙各商圈客流爆满，

街头烟火气十足，但骑手交通违

规、车辆乱停、垃圾乱丢、商铺占

道等乱象却并不鲜见。不仅破

坏街巷秩序，也拉低城市颜值。

记者在现场发现，车流密集

的路口，电动车违规问题最为突

出。福胜路与人民西路交会处，

不少外卖骑手、市民骑行电动车

图省事，全程不佩戴安全头盔，

还有车辆违规载人超载，车身

摇晃穿行车流，安全隐患极大。

国金中心附近，交通劝导

阿姨刘阿姨（化名）正在劝导取

餐送餐的骑手将车统一摆放，她

告诉记者该路段特意修建电动

车专用上坡通道，“可还是有多

数骑手为节省取餐时间，刻意无

视便民坡道，直接将电动车随意

停靠路边，挤占人行道与车道”。

在海信广场门口，虽然商

场早已划分分区停车区域：左

侧专供外卖车停放，右侧停放

共享单车。节假日订单激增，

常有骑手直接将车辆堵在商

场出入口，阻碍市民通行。值

守保安无奈主动挪车，将违停

车辆移至指定区域。

骑电动车不戴头盔等不安

全驾驶行为也比较突出。在湘

江中路与人民西路交会处，一

成年男子戴着头盔跨坐在后

座，身前狭小的脚踏位置挤着

一名孩童。来往轿车、共享单

车穿梭身旁，孩童没有任何防

护，暴露在极大的碰撞风险里。

沿街市容问题同样不容忽

视。在育英街靠近步行商业街

一侧，路边摊贩用餐后，随手将

餐盒、纸巾、果皮丢弃在路面，加

重环卫保洁压力。

育英街与民主巷的交会路

口人流量大，沿街商铺纷纷占道

经营，外摆桌椅、堆放货品，霸占整

段人行道，行人被迫走机动车道。

烟火之下，文明更需同

行。街头也有文明暖流：部分

骑手自觉将车辆停放在广场

指定区域，不堵路口、不占通

道；劝导人员耐心劝导违规人

员，保安柔性管理暖心挪车，

兼顾城市秩序与骑手难处。

城市向来包容外卖从业者奔

波辛苦、商户经营不易，但便

捷不能突破公共规则底线。

　　 长 沙 晚 报 6 月 21 日 讯
（全媒体记者 贾凯清）想逛岳

麓山，预约通道在哪里？想

坐湘江游轮，如何购票？想

吃地道的口味虾，哪家最方

便？想看一场沉浸式小剧场

演出，怎么选？有了“趣长

沙”文旅信息服务平台，这些

困扰通通迎刃而解。

除了橘子洲、岳麓山等热

门景点，“趣长沙”还精心为游

客梳理出了独具特色的“宝藏

路线”，带领游客在深度旅行

中探索星城的另一面。

在长沙，每一帧画面都

藏着惊喜——在这里有高楼

CBD 的云端国际范，也有小

巷街区的旧砖青瓦。这座城

市像一面多棱镜，折射出古

典与时尚并存的烟火气。

打开“趣长沙”，即可在

“趣玩打卡”的城市漫游专区

解锁一串最上镜的打卡点

位。从 IFS 国金中心到太平

老街，再沿着湘江从超级文

和友走到恰同学少年广场，

一路解锁摩登高楼和青石板

路，记录长沙的每一面。

此外，“趣长沙”还专门为

中小学生打造了智造、科研、文

博等多条精品旅游路线，让同

学们在走近科研现场中学习

知识，度过一个充实的暑假。

在“走近制造新时代”中，

同学们将一同探访中国最大、

全球前三的工程机械企业

——三一集团，近距离接触搭

载智能化、电动化技术的量产

重卡，亲身体验“智能控制舱”

“轮子上的家”等创新设计。

在“化身湘雅小侦探”

中，同学们将来到依托百年

湘雅和芙蓉实验室的学科优

势和品牌力量打造的省级科

普基地，领略从 1906 年至今

仍在呼吸的医学史诗，零距

离接触汤飞凡、李振翩等医

学大家的传奇故事，更可以

领略当代前沿精准医学的魅

力，将百年风骨化作科研的

种子，种进少年的心里。

以上路线均可在“趣长沙”

小程序提前一天进行预约，达

到最低成团人数后即可成行。

上线至今，“趣长沙”文

旅信息服务平台已成为24小

时在线的“口袋导游”，依托

人工智能与大数据，提供个

性化服务。

登录小程序，让这个最

懂长沙的“向导”，带你开启

一场不设限的星城之旅。
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小区幸福蜕变

射五毒钓粽子，沉浸式过节很过瘾
长沙端午假期消费市场火爆，民俗消费热度高涨，大批商圈首店集中开业，各类惠民福利转化为消费增量

　　6月17日，记者刚到天心区金盆岭街道永宏
佳园小区，就遇上突发状况——一栋住宅楼的某
户发生水管爆管，水从10楼沿着墙壁渗透滴漏，
一直渗到负一楼，小区只能全部紧急断水。
　　这一幕，在永宏佳园过去十几年的居民生活
中时常发生。如今，小区水改工程正紧锣密鼓进
行。按计划，今年9月底10月初，困扰居民多年
的水管爆管、常年停水问题将得到根本性解决。
　　这是永宏佳园两年治理长卷上的最新一
笔。在此之前，这个 2004 年建成的小区已完
成 31 台电梯全面焕新、消防系统整体改造，居
民满意度从31%跃升至88%，12345热线投诉
量下降92%。

一个支部带动一群人，一群人守护744户
　　老旧小区治理，最怕群龙无首。永宏佳园

744户居民、33个门面，过去业委会履职不力，

居民有怨气没处说，12345热线成了“出气筒”。

　　转机出现在 2024 年。在街道、社区指导

下，小区完成业委会换届，老住户李峰被推选

为小区党支部书记兼业委会主任。“我是老住

户，大家的难处我都看在眼里。既然大家信

任，就不能辜负。”他说。

　　但光有一个带头人远远不够。小区迅速

组建起 40 人的单元长队伍，每名单元长联系

十几户居民，形成“支部引领、业委落实、单元

长联户、群众参与”的四级网络。每月一次的

“议事会”雷打不动，从电梯换什么牌子到绿化

带种什么树，居民的事居民商量着办。

　　76岁的谢干国在小区住了十几年，新的业委

会成立后，他主动报名担任7栋单元长。“我原来

在单位小区搞过水改电改，有一点经验，我也是

老党员，只要大家需要我，把小区建设好，辛苦一

点也值得。”像谢干国这样的老党员、老住户，成

了连接业委会和居民之间最坚实的桥梁。

　　这套机制在去年的一次突发停水中经受

了考验。晚饭高峰期，小区高层断水，居民群

里炸开了锅。李峰十分钟内赶到水泵房，单元

长们同步在各自楼栋安抚解释、统计需求。从

排查故障到协调购买新设备，李峰在现场守到

凌晨4时，直到清水重新流出。

民主议事破解“钱从哪来、事怎么办”
　　老旧小区改造，钱从哪来、事怎么办，往往

是两个死胡同。永宏佳园的做法是：把决定权

交给居民，让民主成为破解难题的钥匙。

　　水改是最典型的一例。按惠民政策，每户

只需自筹 1200 元，但不少居民觉得“修修就

行”。李峰没有硬推，而是带着单元长一户户算

账：“1200元换以后再也不为水发愁，这笔账划

不划算？”15天，开了十几场会，730户居民主动

交了钱，缴费率近98%。今年3月水改启动。

　　电梯改造更是把民主做到了极致。28家

品牌方报名，9个品牌方被请进小区做PPT演

示，居民线上投票选出3家，再组织代表实地考

察工厂、已投用项目，最后全体业主投票定标。

“以前是业委会说了算，现在是大家说了算。

我们投的票，我们信得过。”一位居民代表说。

　　湖南广辰机电科技有限公司副总经理萧

乔，负责永宏佳园的电梯换新工程。谈到施工

过程，他颇有感触：“拆梯过程中的设备堆放、安

装过程中的噪音，难免会给居民生活带来影响。

遇到问题，业委会、物业公司、业主和我们都是

及时沟通，不逃避责任，最快时间解决问题。

　　31台新电梯今年1月全部投用，7栋12楼那

位腿脚不便的爹爹，终于能每天下楼晒太阳了。

　　消防安全排查，居民自发组成巡查队，发

现消防管道老化、喷淋缺失等问题27处，全部

纳入整改清单。业委会通过公开比选，将原报

价99.7万元的消防工程压到83.8万元，节省的

近16万元用于增设烟雾报警器。“每一分钱怎

么花的，都是大家开会定的。”李峰说。

“零报销”换来“百分百信任”
　　治理能走多远，取决于信任有多深。永宏

佳园业委会立下两条规矩：收支全公开、履职

零报销。

　　每季度末，小区公共收益、物业费收支、维

修基金使用明细，同步贴在公告栏、发在微信

群、推在公众号上。哪笔钱买了什么零件、哪

个项目花了多少人工，居民随时可查。

　　更让居民服气的是“零报销”。李峰和业

委会成员跑部门、跑工地、跑协调会，交通费、

通讯费甚至一瓶水，全部自掏腰包，从未在小

区报销过一分钱。“不拿群众一分钱，不占小区

一分利”——这句话被贴在业委会办公室墙

上，也刻进了居民的信任里。

　　数据显示，业主大会决策执行率从过去的

不足60%提升到100%。过去催着大伙都不来

的业主大会，现在通知一发，到场率超过八成。

　　这种透明机制发挥了关键作用。电改工程

涉及每户线路改造，业委会提前公示了三家比

选方案和报价，居民无记名投票选定施工单位。

5月中旬开工的消息一出，群里都积极支持。

　　6月10日，天心区召开“百日攻坚”行动现

场观摩暨推进会，与会人员走进

永宏佳园小区，深度了解小区是

如何依托“党支部＋业委会＋单

元长＋群众”四位一体治理模

式，集中破解老旧小区消防、水

电等安全难题的。眼下，永宏佳

园的蜕变仍在继续。

从“投诉大户”变“幸福样本”
天心区永宏佳园小区依托四位一体治理模式破解老旧小区各类民生难题，居民满意度从31%提升到88%

　　长沙晚报 6 月 21 日讯（全媒体记者 刘捷萍）端午邂逅父亲
节，叠加“购在湖南·乐享消费”促消费活动，长沙假日消费多点开
花。民俗消费热度高涨，大批商圈首店集中开业，家电以旧换新
掀起热潮。政企联动发放各类惠民福利，市民游客尽享一站式消
费体验，全城消费氛围火热浓厚。

　　粽叶飘香、龙舟竞渡、非遗

市集轮番登场，传统民俗成为

本次端午消费的核心流量。各

大商圈纷纷推出端午主题活

动，将国风手作、亲子游园与日

常购物相结合，为市民打造沉

浸式过节体验。

　　英歌舞表演、非遗杂耍、古

彩戏法……永旺梦乐城湘江新

区店端午游园会客流如织，射

五毒、钓粽子等传统手游戏摊

位前排起长队，不少市民和游

客近距离感受老长沙端午风

情。带着孩子逛商场的市民陈

女士感触颇深：“每年端午我都

想带孩子感受老长沙味道，今

年商场活动特别丰富，亲手包

完粽子、做完香囊，转身就能去

吃饭逛街，一整天游玩不用来

回奔波，实在太方便了。”

　　而在悦方 IDMALL，市民

可以欣赏传统花鼓戏剧目、湖

湘变脸、长沙弹词等传统非遗

表演，更能体验端午传统手工

DIY活动，逛非遗手工市集；海

信广场首届饰品节国风与新潮

完美融合，吸引众多女性顾客

选购；长沙君尚购物中心趣味

偷吃大赛吸引300余名市民参

与，赛场欢声笑语此起彼伏，是

亲子游玩好去处。

　　各大商超端午时令商品全

面上新，鲜肉粽、碱水粽、冰粽

与端午礼盒热销不断。全新升

级的 sp@ce 天虹超市汇金店

相关负责人介绍，散装粽子满

足日常食用需求，礼盒产品适

配探亲访友场景，门店端午整

体销售额同比上涨近 30%，传

统节庆消费实现稳定增长。

　　端午假期，众多首店集中

落地长沙，首发经济有效拉动

商场客流。

　　 五 一 商 圈 全 新 亮 相 的

MUJI無印良品华中首家城市旗

舰店，游客纷纷举着紫苏杨梅味

冰淇淋拍照留念，市民专程进店

沉浸式体验生活好物……门店

巧妙融合湖湘本土美学设计，

同步上线多款长沙专属限定产

品。店铺成为外地游客热门拍

照点位，也丰富了本地市民假

日逛街打卡的日常场景，有效

激活商圈人气，为长沙假日消

费市场增添新动能。

　　长沙万象城的“莫言×余

华青年启示金句展”湖南首展

正式亮相，300 米金句长廊引

发年轻群体广泛共鸣。商场同

步开业20余家城市首店，覆盖

高端美妆、轻奢服饰、潮流零

售、特色餐饮等多元业态，全城

掀起探店打卡风潮。依托首

展、新店与年中大促叠加优势，

万象城 6 月 19 日零售额刷新

开业单日纪录。

打开“趣长沙”，星城还能这么玩

民俗烟火聚拢人气

首发经济引爆热潮

烟火之下，商圈街巷文明短板待补齐

依托首展、新店与年中大促叠加优势，
万象城6月19日零售额刷新开业单日纪录。

海信广场首届饰品节人气旺。
                            均为商畅供图

换新政策释放红利

　　 长 沙 晚 报 6 月 21 日 讯
（全媒体记者 吴鑫矾）21日，

同程旅行发布《2026 年端午

旅行消费盘点报告》。报告

显示，2026年端午假期，湖南

凭借深厚的龙舟文化底蕴，

交出了一份亮眼的成绩单。

湖南省位列端午“龙舟观赛

游”热门目的地全国第三，仅

次于广东和四川。

　　作为端午文化的发源地和

龙舟竞渡的精神原乡，汨罗在

今年的龙舟观赛热潮中占据着

不可替代的位置。2026年湖

南省龙舟超级联赛总决赛在端

午期间恰逢关键赛点，进一步

推高了汨罗等地的文旅热度。

　　今年端午假期恰逢父亲

节，“带老爸去看一场真正的

龙舟赛”成为许多子女表达心

意的新方式，直接催生了“龙

舟观赛爷叔团”。同程旅行数

据显示，端午期间龙舟观赛相

关旅行产品预订中，45岁以上

男性用户占比达47%，较去年

同期提升6个百分点。

龙舟竞渡带火湖南端午游

长沙晚报全媒体记者 洪虹 
通讯员 方谢莹 徐苏斌

长久以来，不少传统加油站

功能单一，大多只提供基础燃油

加注服务。随着市民出行方式持

续变化，燃油车、新能源车并行

普及，单纯加油早已无法满足大

众需求。与此同时，城市能源站

点布局分散、业态割裂，燃油补

给、充电配套、便民服务无法集

中，也制约着城市出行服务品质

提升。

记者从长沙城发集团了解到，

本次13座站点集中焕新，绝不只

是更换门头、翻新外立面的表面

改造，而是一场围绕车主需求的

全方位服务升级。

长沙城发集团深耕本地多

年，手握遍布城区的优质站点资

源与成熟的本土服务网络，更熟

悉长沙市民日常出行习惯；中国

石化作为国内能源行业头部央

企，拥有稳定可靠的油品供应

链、全国通用会员体系和标准化

运营管理经验。双方以“本土国

企+央企”双品牌携手，实现优

质油品、会员积分等的双向互

通，让车主无论在哪一方站点消

费，都能共享同等福利，切实降

低出行成本。

升级后的 13 座综合能源站

点，全面拓展多元便民配套，彻

底告别传统加油站单一功能模

式。站内增设智能洗车设备、宽

敞舒适的便民休息区，全天候供

应热水，配套便利商超，同步规

划新能源充电区域，真正打造集

加油、充电、车辆洗护、休闲补

给于一体的美好生活综合服务驿

站，织就长沙 15 分钟品质能源

服务圈。

长沙城发集团相关负责人表

示，未来，公司将以本次焕新启

幕的 13 座能源站为样板，加速

推进站点的服务升级。下一步还

将陆续布局充电、光伏等多元业

态，逐步向“油气电服”综合能

源服务商转型，让长沙城发能源

公司成为长沙车主心中最信赖的

品牌。

长沙铜官窑国风乐园内灯火璀璨，石渚湖

畔人声鼎沸。随着1600℃的铁水被匠人奋力

击打，万千金色星火如流星般倾泻湖面，非遗

打铁花表演将端午假期的夜游氛围推向高潮。

“码上湘遇·趣长沙”文旅信息服务平台同

步上线，该平台不仅能一键预约橘子洲、湖南

省博物馆、湘江游船等多个热门景点，还精心

打造了60余条精品旅游路线，满足各类游客需

求，是广大市民游客假期打卡长沙的必备“口

袋导游”。“有了‘趣长沙’，就像有了一位24小

时全天候的本地导游！”广州游客徐先生表示。

非遗+科技 文博场馆人气旺
　　端午期间，长沙图书馆围绕全民阅读与传

统文化传承，打造童趣体验、文化沙龙、主题展

览、线上互动、公益行动五大板块活动，以“端

午+书香”融合模式，为各年龄段市民献上沉浸

式传统节日文化盛宴。

　　多场深度文化活动融合流行文化，深挖湖

湘端午文脉。“屈贾风韵・典映湖湘”文化沙龙

邀请文史专家同台分享，溯源屈贾精神，搭配

《永乐大典》AI短剧、屈原沉浸式NPC互动，品

读楚辞家国情怀。杏林公益讲堂结合湖南饮

食特色开展时令健康科普；创客空间推出端午

剧本解谜、桌游体验；静说电影专场连续放映

《大侠金庸》，以光影传递家国情怀。

　　长沙戏剧非遗展示中心推出湘剧、长沙花

鼓戏、长沙皮影戏专场展演，湘剧《古画雄魂》

《金丸记》《红书宝剑》等剧目选段，花鼓戏《卖

杂货调》《十字调》《五更留郎》等经典剧目，皮

影戏屈子投江、龙舟竞渡、白蛇传等片段轮番

登场，经典唱段与创新演绎交相辉映，方寸戏

台间，尽展千年楚风湘韵。

杨千嬅唱响贺龙 大小演出都精彩
　　6月20日晚，杨千嬅唱响贺龙。作为今年

贺龙体育场举办的第10场大型活动，本场演出

购票观众 30325 人，长沙本地观众占比 16%，

湖南省内非长沙地区观众占比48%，跨省观众

占比36%，引流效果显著。

　　杨千嬅当晚状态不错，《少女的祈祷》《处

处吻》《小城大事》等名曲接连奉上，唱足三个

小时，让歌迷一次听过瘾。不少外地歌迷都表

示，长沙站的氛围真是超级棒，下次还想来。

杨千嬅此前在湖南卫视录制《声生不息》住了

几个月。她本人也表示，回长沙就像回家一

样，长沙歌迷很给力，她也唱得很开心。

　　除了大型演唱会，长沙各小剧场也人气火

爆。《长沙》《怪谈 2.0》接连上演。外地游客追

剧打卡，玩得不亦乐乎。

　　6 月 18 日湖南扩容家电以

旧换新补贴品类，端午假期充分

承接政策红利。本次补贴新增

智能门锁、洗碗机、智能马桶、扫

地机器人等十大智能家居和适

老化产品，消费者可享受成交价

15% 补贴，单件补贴最高 1500

元。补贴实现支付直接立减，

结合政府补贴、商家让利、品牌

折扣三重优惠，有效降低居民

换新成本，智能家居产品销量

显著提升。

　　通程电器鑫悦汇大托旗舰店

全新升级开业，各类智能新品集

中亮相，直观展现现代化智能家

居生活。门店结合开业与端午推

出专属换新套餐，极大调动市民

消费热情。家住天心区的王女士

一次性更换了老旧门锁与老式马

桶，她十分欣喜：“本来还犹豫要

不要换新家电，这次补贴力度超

出我的预期，两样东西算上各项

优惠直接省下两千多块。店家还

上门拆除旧设备、安装调试新机，

全程不用我费心，实实在在体会

到政策带来的实惠。”

　　市商务局提供的数据显示，

6 月 18 日至 20 日三天，长沙家

电与3C产品以旧换新合计新增

交易 11.08 万笔，销售额达 3.64

亿 元 ，核 销 政 府 补 贴 5000 万

元，线上线下成交活跃。惠民

政策顺利转化为实实在在的消

费增量。

　　端午假期，民俗消费守住烟

火底盘，首发经济激活年轻活

力，以旧换新撬动大宗消费，三

类业态协同发力，全面激活星城

消费潜力，为长沙消费市场持续

稳健发展注入强劲动力。


