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在长沙市天心区桂花坪街道，党群服务中心

正在经历一场静悄悄的变革——从过去工作人员

办公、居民办事的行政空间，变成如今居民来了就

不想走的“共享客厅”。

数据会说话：金桂社区2565平方米的党群服

务中心，近90%的空间用于群众活动；九峰苑社区

把不足 100 平方米的活动空间拓展为“1 个中心

+11个站点”的服务网络；银桂苑社区500平方米

的阵地，办公面积压缩到了50平方米……这背后，

是桂花坪街道以党建为引领，在基层治理中蹚出的

一条新路：让空间回归居民，让治理回归共治，让党

群服务中心真正成为凝聚党心民心的红色阵地。

社区工作者  从“管理员”到“搭台人”

“办公阵地最小化、服务阵地最大化”——十四

个字，写起来容易，做起来却是场自我革命。

银桂苑社区把行政办公区一压再压，腾出来

的地方，变身“青年之家”、老年大学课堂、退役军

人服务站。“一开始，大家很不适应，现在发现，居

民来得多了，工作反而更好做了。”社区党委书记

陈志平笑着感慨。

丹桂社区更干脆，直接把闲置的独立隔间、储

物库房清理一空，全部敞开给居民用。

空间腾出来了，谁来管、怎么用？发源于桂花

坪的“桂花议事堂”有一套成熟的章法：社区负责

人当总召集人，小区党支部牵头，物业、业委会、监

委会坐到一张桌前，什么事都摊开来商量。

新园社区长城水郡小区最有发言权。党支部

把业委会、监委会、物业、“两新”党组织统统拉进

“5+”红色联盟，困扰业主四年的水压低、车库倒

灌、监控瘫痪，在一次次面对面协商中逐一破解。

如今，每周一次的议事会雷打不动。

社区工作人员也有了大变化。以前是坐窗口

等人来办事，现在是带着服务往居民家里跑。

丹桂社区的汪欣宇每周上门看望独居的戴奶

奶。今年 2 月的一天，她一进门闻到不对劲——

厨房燃气没关、油已烧干，她冲进去关阀通风，抢

在火苗蹿起来前救了险。“这要是在办公室坐着，

哪能发现？”她说。

党员志愿者  从“旁观者”到“主心骨”

空间有了，还得有人来“热场子”。桂花坪的

办法简单直接——党员站前排，志愿者跟上。

长城水郡的居民有句口头禅：“有事找亲哥。”

“亲哥”叫袁新华，湖南省最美志愿者、长沙好人。

手机里 1700 多个微信好友，清一色是小区居民。

两年半写了 5 本笔记本，密密麻麻地记录着帮居

民解决的 1700 多件麻烦事——从拆电风扇叶子

到找月嫂，事无巨细。“亲哥，我家空调不制冷了”

“亲哥，有没有靠谱的搬家公司推荐”……微信一

响，他比处理自家事还上心。他带出来的“亲哥帮

帮团”已经有了一百多名志愿者成员。

银桂苑的朱津平，33 年党龄，退休比上班还

忙。小区业主和物业闹僵了，业委会散了，整个摊

子没人收拾。朱津平二话不说，领着退休党员、楼

栋长挨家挨户敲门，20 多天跑下来，硬是把新业

委会给“谈”了出来。居民说：“朱姐不来，这事恐

怕办不成。”

丹桂社区的志愿者队伍更庞大，去年一年办

了950多场志愿服务活动，创下5400多小时服务

时长。湘府文化公园的“满天星”志愿服务站，有游

客突发心脏病，志愿者十分钟内完成了紧急救助。

“金姐桂哥”志愿服务队，如今已是桂花坪的

一张名片。彭丽君以前对社区事不闻不问，加入

“金姐桂哥”后，不仅人变了，还成了正式党员；张

伟鹏主动挑起片区管理担子，带着志愿者巡逻、上

户，忙得不亦乐乎。

党员和志愿者往那儿一站，党群服务中心就

有了魂，不再是冷冰冰的房子，而是有温度有人情

味的“大家”。

居民群众  从“服务对象”到“服务提供者”

光靠工作人员和志愿者还不够。桂花坪街道

把目光转向了一个“富矿”——身边那些有一技之

长的普通人。

黏土、剪纸、贴画、编织……金桂社区的手工

课堂，负责带课的是一群退休的爷爷奶奶，个个身

怀绝活。桂庄社区的“巧手添新意”活动，百来位

退休老人挤满活动室；九峰苑社区的星星手工社

团，谭榴老师的课节节爆满。

宝妈们也找到了用武之地。桂庄社区的免费

技能培训班，电商运营、手工制作、烹饪啥都教。一

位宝妈上完课激动得不行：“这简直就是给我们这

些待业在家的人开的。”学成之后，她们不仅自己长

了本事，很多人转身就变成了社区活动的组织者。

新园社区还探索出“公益+低偿+市场”模式。

非遗代表性传承人、艺术培训机构想进来？可以，

不交租金，用公益服务时长或者经营收入的一部

分来“捐”就行。棕编体验、亲子阅读、童趣绘画，

一个个特色空间就这样零成本地活了起来。

银桂苑社区的银韵合唱团，一路唱到了省级

大赛的领奖台；太极队、舞蹈队、器乐团……十来

支队伍、两百多号骨干，靠“社区搭台、能人牵头、

居民参与”的玩法，持续良性运转。

这些有一技之长的居民，身份变了——从被

服务的“对象”变成了服务的“供给者”。他们用自

己的手艺和热忱，让党群服务中心的功能像滚雪

球一样越滚越丰富。

社会力量  从“局外人”到“合伙人”

社区再使劲，没有“朋友”帮忙也白搭。桂花

坪街道把辖区商户和共建单位也拉了进来，蹚出

了一条“资源共享、互利共赢”的路子。

九峰苑社区的“红色合伙人”项目，小区周边

的 15 家门店，加上 7 家单位，全被“合伙”了进来。

退役军人、60岁以上老人持“九峰一卡通”消费直

接打折，近千人次享受到了实惠。社区还定期召

开“合伙人联席会”，把居民的“需求清单”和“合伙

人”的“资源清单”进行对接。

新园社区整理出近 40 类公益课程，书法、绘

画、非遗体验、中医保健应有尽有，寒暑假有“馨”

托管，平时有“五彩学堂”。针对公益心强的商户，

社区大方地把场地免费给出去，只要求课程收费

低于市场价，然后把一部分收益注入社区公益基

金——商户有了场地，居民得了实惠，社区有了

“活水”，三全其美。

丹桂社区的“红立方”楼宇党群服务中心搞起

了“轮值主题党日”。今年5月，中国人保长沙支公

司、锄禾展览、治未堂三家联合承办首场活动，治未

堂现场摆摊义诊，“就业微市场”也开进了楼宇。

银桂苑社区联合省文化馆、科技馆、地质博物

馆、青少年活动中心，共建“银纽扣”基地。光是与

省文化馆合作的少儿艺术课程，就已累计服务超

过 8000 人次。省里的优质文化资源，就这么直

接“沉”到了居民家门口。

更大的棋盘在街道“1+4+N”区域化党建平

台上摆开。33 个省市区单位被吸纳进来，通过结

对共建、交叉任职，辖区单位从“事不关己”变成了

“热情参与”。

“合伙人”加入后，党群服务中心的能力立刻

上了一个台阶，社区治理也从“单打独斗”变成了

“众人拾柴”。

桂花坪的这场“变形记”，说到底是一场人的

变革。四类人、四种角色——社区干部从“管理

者”变成了“搭台人”，党员志愿者从“旁观者”变成

了“主心骨”，居民从“服务对象”变成了“服务提供

者”，商户和共建单位从“局外人”变成了“合伙

人”。党建引领像一条看不见的红线，把四股力量

串在了一起。

党群服务中心变的不只是物理空间。当一个

社区的公共空间真正属于所有居民，当每个人都

能在这里找到自己的位置和价值，这个空间便有

了持续生长的内生动力。

桂花坪的桂香每年都会飘起，而文明与善治

的根系，正是在这样的共建共享共赢中，一年比一

年扎得更深。

天心区桂花坪街道居民共享空间变形记——

办公桌“瘦身”，党群服务中心成了“团宠”
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洪虹

金桂社区党群服务中心开展“星仔陪你过暑假”
金彩学吧暑期公益课堂。

丹桂社区党群服务中心开展老年瑜伽塑形
公益课堂。         均为桂花坪街道办事处供图
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　　组织孩子们参加科普活

动，依然是很多学校、班级开展

社会实践活动的主要方式。

　　 近 日 ，雅 礼 书 院 中 学

2410 班的同学们走进国防

科技大学开展研学活动。在

天河超级计算机展厅，同学

们听讲解员介绍天河计算机

的发展历程；在北斗成果展

示区，大家观看精妙绝伦的

卫星模型。大家观看趣味科

普动画，了解北斗如何在全

球范围内提供精准定位，以

及在抗震救灾、远洋航行、智

慧农业中造福万民的过程。

“科普活动远比从书本上学

到的东西真切，更能够激发

孩子们探索科学、勇于实践

和积极创造的兴趣，让科学

的种子在心中生根发芽。”在

天心区教了多年科学课程的

李老师说。

　　天心区桂花坪街道银桂

苑社区举行的“趣味3D打印 

解锁科创奥秘”科普实践活动，

吸引了不少孩子参与。活动

现场，孩子们动手操作3D打印

笔，沉浸式体验立体打印的奇

妙过程，感受科技带来的神奇

与乐趣。“以前觉得这些高科技

离我们很远，今天自己动手做

出来一个小作品，感觉像变魔术

一样。科学这么有趣，我以后想

学更多这方面的知识。”参与活

动的杨诗瑾同学开心地说。

　　从小学到中学，从城市到

乡村，“长沙娃”的暑假社会实

践方式越来越多样、内涵越来

越丰富，动手能力、创造能力、

思维能力、实践能力得到锻炼。

这些丰富多彩的实践活动，既

让孩子们的假期生活有“知”有

味、有爱有趣，更让他们在实践

中成长、在体验中收获。

告别作业放下手机，走进“社会大课堂”
长沙中小学生暑假积极参与实践活动，在体验中感悟、在历练中成长

7月的长沙，暑气正浓。
走进湖南广播电视中心探秘传媒世

界、前往农村开展乡村振兴主题调研、在餐
厅制作冰淇淋和双层汉堡、参加科普活动
体验3D打印……长沙中小学生社会实践
这一延续多年的“暑假作业”，正告别“打卡
盖章”式走过场现象，转向小规模、深体验、
分学段的精细化设计和实质性开展。这种
变化，就是为了让孩子们告别作业、放下手
机，在探索实践中解锁新技能、收获新成长。

长沙晚报全媒体记者 陈良

　　今年 40 多天的暑假，不

仅是中小学生休憩放松的美

好时光，也是他们增长见识

的宝贵时间。

　　近日，天心区青园小学

2417 班的同学们来到雨花区

溪悦荟海绵城市示范基地，开

展“水润星城·法润童心”综合

实践活动。展厅内，一个个小

脑袋挤在一起，一边好奇地打

量着“迷你城市”的精巧模型，

一边认真聆听讲解员的介绍。

城市下大雨的时候为什么不

会内涝？路上的雨水跑到哪

里去了？讲解员用生动的描

述，把“渗、滞、蓄、净、用、排”

六个海绵城市原理变成了大

家一听就懂、一学就会的小知

识点，孩子们直呼“真神奇”。

　　开福区清水塘第三小学

2113班的同学们走进湖南广

播电视中心，开启了一场沉

浸式探秘传媒世界的研学之

旅。在演播厅，同学们分组

站上答题台，参与涵盖诗词、

历史、地理、科普的知识挑战

赛，体验了电视节目的录制

流程。随后，大家走进蓝幕

专业片场，近距离接触摄像、

灯光等影视设备，学习镜头

取景、画面制作的幕后知识，

解开影视特效的奥秘。

　　“这样的研学不只是一

次简单的参观，更是一堂生

动的社会实践课，同学们在

体 验 中 感 悟 、在 历 练 中 成

长。”清水塘第三小学相关负

责人表示，2113 班依托家长

资源搭建实践平台，让同学

们近距离了解传媒行业，通

过知识竞赛锻炼临场应变与

表达能力，团队比拼教会大

家协作共赢。特别是置身专

业传媒环境，同学们进一步

拓宽眼界、增长见识，心中埋

下追逐梦想的种子。

　　“欢迎光临！”近日，天心

区一家餐厅门口，站着两排特

别的“小小迎宾员”，迎接每一

位前来就餐的客人。

　　这是天心区湘府英才小学

2504 班的同学们在开展餐饮

职业沉浸式体验。当日上午，

孩子们穿上围裙、戴上厨师帽，

开启全方位岗位体验：餐厅门

口，微笑问好、礼貌引导客人；

甜品台前，制作冰淇淋，感受奶

油旋转成型的乐趣；后厨区域，

分工搭配食材、组装双层汉堡。

“这次餐厅职业体验，同学们在

实操中锻炼动手、协作与社交

能力，切身感受劳动辛苦，懂得

了珍惜食物、尊重各行各业劳

动者。”班主任刘老师表示。

　　“夏日悠长，劳动最清凉。”

博才卓越小学党总支书记、博才

卓越小学教育集团总校长谢奇

华介绍，今年暑假该教育集团学

校以“四美”引领实践，其中“行

为美”主打亲子厨房时光。孩子

们在家长的指导下，制作水果拼

盘、凉拌菜等消暑简餐，用一道

夏日清凉小食，品味“自己动手”

带来的满足与成长。

　　湖南湘江新区博才小学也

给一年级学生安排了“劳动作

业”：穿衣叠被、整理书包，做独

立的“小超人”；摆碗筷、浇花草，

做爸妈的“小棉袄”；垃圾分类、

楼道清扫，做社区的“小公民”。

湖南师大附中星城实验第二小

学安排了“小鬼当家”实践活动，

要求每个孩子认领一项家务，变

身能干的“小当家”。

　　“这样的‘劳动作业’，让孩

子锻炼了动手能力，真正理解

了劳动的价值。”博才小学一年

级学生家长李女士表示，暑假

期间就是要让孩子放下手机、

少看电视，走出家门、融入社

会，通过共同劳动的过程，让他

们懂得分享、学会担当。

　　中学生的社会实践，更

加重视社会责任。长郡中

学持续开展 20 年的“走进

新农村”暑期社会实践活

动，就是一个很好的样本。

　　今年暑假刚开始，长郡

中学就集结全校千余名高一

学生，组建11支实践大队，分

赴宁乡、浏阳和岳阳、衡阳、

怀化等地，开展为期5天的乡

村社会调研与课题研究。其

中，该校2518班、2511班学

生组成的第五大队来到衡阳

常宁市，结合常宁的乡村发

展特色设立了十大调研课

题，包括县域地产发展、城乡

人口文化结构、本土文旅传

播、乡村共享经济、特色农产

品产业链等多个领域。2518

班陈梓和同学说：“通过与当

地学生的交流和基层干部的

讲解，我们真正跳出书本认

知，直观感受到新农村的发

展变迁，也懂得了要摒弃固

有视角，以倾听、观察、共情

的姿态读懂新农村。”

　　湖南师大附中的同学们

也将目光聚焦新农村建设。

该校 2522 班、2523 班学生

来到常德桃源县桃花源镇，

开展为期 5 天的乡村主题

社会实践研学。同学们以

小组为单位深入乡村一线，

沉浸式体验基层治理流程，

体验桃源擂茶、钵子菜制

作、桃花源诗词拓印等项

目，感受深厚的乡土底蕴与

人文魅力。带队老师李云

虎深有感触地说：“真实可感

的乡土实践让同学们见证乡

村振兴的丰硕成果，真切体

会到基层工作的责任与坚

守，在躬身力行中锤炼品格、

开阔视野、增长才干。”

走进乡村，见证新农村的发展变化 参与科普，让科学的种子生根发芽

增长见识，埋下追逐梦想的种子 自己动手，体验劳动的艰辛与价值

清水塘第三小学2113班的同学们走进湖南广播电视中心，参与

知识挑战赛，体验电视节目的录制流程。长沙晚报通讯员 蒋九平 摄
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