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近日，11 岁的萌
萌（化名）再次走进湖
南省儿童医院，抬手、
旋转、握拳、写字，双
手活动流畅，几乎看
不出曾遭受毁灭性创
伤。一年前，一场居
家意外令她双臂被机
器重度绞轧，双侧尺
桡骨碎裂成 10 截，一
度面临截肢风险。在
该院骨科主任伍江雁
及团队的精准手术与
系统化康复的双重护
航下，萌萌历经一整
年循序渐进的科学训
练，一点点“找回”双
手，重新握住属于她
的童年。
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去年暑假，

萌 萌 在 家 中 帮

助 家 人 清 洗 搅

面机时，因机器

电源未 及 时 拔

除 ，突 然 意 外

通 电 运 转 ，高

速 转 轴 瞬 间 绞

住 她 的 双 臂 。

孩 子 迅 速 抽 回

手 臂 ，可 双 手

已严重变形、大

面积出血。

　　“手拿出来

已经呈波浪形，

她 爸 爸 马 上 背

着 她 往 医 院

赶 。 当 时 ，我

心 里 特 别 难

受 ，都 有 点 绝

望了。”萌萌的

母亲回忆道。

　　 当 地 医 院

为 孩 子 进 行 了

紧急治疗，可连

续换药 9 天，伤

情 非 但 没 有 好

转 ，反 而 持 续

恶 化 ：孩 子 双

手 愈 加 肿 胀 ，

手 指 僵 硬 蜷 缩

呈爪形。

　　

从双手濒临截肢到灵活自如，11岁女孩重获双手
湖南省儿童医院骨科创伤团队极限保肢，“一年之约”温暖众人

　　在多年的临床工作中，伍江雁发现，很多儿

童重伤术后恢复差，并非手术不成功，而是康复

不科学、家长认知不到位。他提醒，儿童重度前

臂绞轧伤的救治从来不是“保住胳膊就完事”，

而是要实现保肢体、保生长、保功能的三重目

标。术后遵循“主动、无痛、量化、高频”四大原

则，是儿童康复区别于成人的关键。

　　第一，坚持主动训练，拒绝被动僵硬静养。

儿童肌肉、关节粘连速度远快于成人，长期不动

会快速僵硬萎缩。术后康复不能靠家长掰动、

外力拉扯，必须鼓励孩子主动屈伸、主动抓握，

依靠自主肌肉活动打通血液循环，唤醒神经功

能，从根源预防关节粘连。

　　第二，严守无痛原则，杜绝忍痛训练。儿童

耐痛度低、心理恐惧强，康复训练必须在完全无

痛范围内进行。忍痛锻炼会造成二次软组织损

伤、加剧炎症肿胀，还会让孩子产生心理阴影、

抗拒训练，反而导致功能恢复停滞。

　　第三，训练量化可控，拒绝盲目乱练。很多

家长要么过度溺爱，让孩子完全不练；要么急于

求成，让孩子高强度猛练。儿童康复讲究精准

量化，根据骨折恢复阶段，严格控制活动角度、

发力力度，循序渐进推进，避免因过量运动导致

骨骼移位、软组织损伤。

　　第四，保持高频次、短时长规律训练。儿童

康复不靠“一次练很久”，而靠每天多次、少量高

频的规律训练。每日分多次完成手指抓握、关

节活动，持续刺激肌肉与神经恢复，长期累积才

能实现完美功能复原。

　　伍江雁提醒家长，居家安全防护不可松懈，

搅面机、绞肉机、切割机、洗衣机等机械设备，存

在极大安全隐患，家长日常要做好设备管理，不

用时及时断电收纳，设置隔离区域，严禁孩童独

自触碰、清洗、操作。

　　如果孩子不幸遭遇机器绞伤、多发粉碎性骨

折，千万不要自行长期夹板固定、拖延观察，应当

第一时间送往专业儿童骨科就诊。只有规范手

术搭配科学康复，定期随访监测骨骼发育，才能最

大程度规避后遗症，守护孩子肢体终身健康。

　　该院骨科创伤团队立即启

动儿童严重创伤 急 救 绿 色 通

道，为规避残疾风险、最大程度

保留手部功能，伍江雁及团队

为萌萌制定分阶段、阶梯式精

准救治方案。

　　“儿童绝对不是成人的缩小

版。”伍江雁解释，儿童骨骼具备

强大的生长潜能，也伴随极高的

不稳定性。成人骨折固定即可

恢复，但儿童创伤若处理不当，

随着身高、骨骼持续生长，会逐

渐出现骨骼歪斜、双手长短不

一、关节继发畸形，且畸形会逐

年加重，直至骨骼发育停止，造

成不可逆的终身损伤。

　　首次手术中，团队彻底探查

创面、清理潜在异物、充分减压

清创，采用微创方式以三枚微型

钢针对十段碎骨进行串联式复

位固定，最大程度减少手术创

伤；同时放置负压引流装置，持

续减压消肿、控制感染，阻断肌

肉神经进一步缺血损伤。

　　术后第7 天，二次手术探查

显示，手臂肿胀消退、肌肉血运

改善，创面逐步好转；术后第

11 天，团队顺利完成皮肤缝

合、放置引流装置，彻底闭合

创面。

　　经过 21 天的精准治疗，

萌萌伤口愈合良好、骨痂生长

稳定，双手可自主抓握，顺利达

到出院标准。

　　出院后，团队为她建立长期

随访机制，要求每 1 至 2 周返院

复查，动态监测骨骼愈合、神经

恢复情况，一对一指导居家康

复、疏导心理压力。

　　历经一年多的持续康复，萌

萌复查结果理想：双手外形正

常、疤痕淡化，肘关节、前臂旋

转、手腕及手指屈伸功能基本

恢复正常，医生顺利取出内固

定钢针。

　　伍江雁表示，虽然目前恢复

良好，但儿童骨骼发育尚未结

束，团队仍将持续1至2年随访，

及时应对远期可能出现的发育

偏差。

与生命对话  精准阶梯方案全力救治，21天顺利出院

疾痛中相遇
搅面机突然通电，女童双手濒临残疾

健康解码

儿童创伤康复与成人不同
这四点很关键

意识到病情危重，

家人紧急将孩子转诊

至湖南省儿童医院。

伍江雁查体发现 ，孩

子伤情很重，已经出

现了骨—筋膜室综合

征的危重信号。“左侧

前 臂 断 成 了 6 截 ，右

侧 前 臂 断 成 了 4 截 ，

出 现了早期肌肉、神

经缺血坏死迹象，若救

治延误，极有可能造成

双手永久瘫痪、功能尽

失。”伍江雁介绍。

盛夏时节，望城区月亮岛街道桃花井社区

的时代倾城游泳馆，本是居民纳凉戏水的好去

处，却因两起纠缠不清的经济纠纷，成了邻里

维权的“风波中心”。

“社区陆续收到 90 余起相关投诉，牵扯超

600 名居民，涉事金额超 5 万元。”一串串数字

背后，是数百家庭消暑落空的无奈，也是亟待

抚平的民生难题。8 月 28 日，社区负责人告诉

记者，经过社区为期两个月的持续攻坚调解，

这起牵涉数百居民的暑期民生难题，目前已得

到妥善化解。

风波缘起：消暑福利变维权难题

记者了解到，这场风波，根源在于两起相

互缠绕的经济纠纷。

一起是存量游泳卡的履约纠纷：2025年场

馆前运营团队售出的游泳卡，原本有效期至

2026 年 9 月，可新运营方接手后，直接拒绝兑

现这批遗留卡券。

另一起是游泳馆与地推团队的经济纠纷：

第三方地面推广团队未经场馆报备，私自超量

低价售卖游泳套餐，违规操作过后，场馆以此

为由，拒不兑换居民手中的套餐券。

“两头推诿、卡券作废，居民的消费权益迟

迟得不到保障，不满情绪慢慢累积，零散的诉

求逐渐汇聚，最终演变成集中维权的局面。”工

作人员介绍，这场纠纷的复杂度和波及范围，

远超普通消费矛盾。

多方聚力：上下联动解僵局

民生无小事，面对牵扯人数多、权责复杂

的叠加纠纷，桃花井社区迅速行动，全员下沉

一线、分工开展处置工作。

工作人员兵分两路，一队对接游泳馆和地

推团队展开沟通，一边厘清双方经济纠纷的来龙

去脉，一边引入专业律师参与调解，从法律层面

明确双方权责边界。但由于双方积怨已深，经

过10轮调解，仍然没能就解决方案达成共识。

另一队对接投诉居民，耐心安抚情绪、逐

一登记诉求，同时对游泳馆的经营资质、安全

设施、证照有效期开展全面核查，压实经营主

体的安全责任。

在望城区文化旅游广电体育局的牵头协

调下，存量游泳卡的处置方案得以明确：由游

泳馆现运营方承接全部遗留游泳卡，居民可凭

购票凭证换票使用。但换票过程中，游泳馆单

方面将卡的有效期缩减了一个月，引发部分居

民不满，矛盾再次升级。关键时刻，社区再次

申请区文化旅游广电体育局介入协调，明确要

求运营方不得擅自缩短有效期，消费者的合法

权益得到了完整保障。

与此同时，社区联合辖区派出所再次组织游

泳馆、地推团队当面协调。经过社区工作人员耐

心疏导、分头劝解，历经8小时连续调解后，游泳

馆与地推团队最终就责任划分达成协议：愿意继

续消费的居民，由游泳馆承接对应服务；不愿继

续消费的居民，由地推团队负责全额退费。

闭环兜底：动态销号化解民忧

进入 8 月，调解方案逐步落地，退费、履约

工作有序推进，游泳馆恢复正常运营，但社区

的服务并未止步。

后续不少居民反馈，因第三方推广团队前

期统计疏漏，部分居民既未录入退费名单，也

未纳入服务名单，权益无处兑现。

面对新情况、新诉求，社区坚持“遇到一

个、核实一个、解决一个”的工作原则：对名单

遗漏的居民，第一时间协调地推方补录信息并

办理退费；对仍有异议的居民，联合区文化旅

游广电体育局再次协调敲定方案；对反复咨询

的居民，耐心做好政策解释和沟通疏导。

“截至目前，绝大多数居民的合理诉求已全

部落实到位。” 工作人员介绍，“社区将持续跟进

剩余零星问题，确保纠纷彻底清零、不反弹。”

多方联动暖心化解，游泳卡不再“卡”
社区收到90余起相关投诉，涉事金额超5万元，经过两个月的持续攻坚调解得到妥善解决

长沙晚报 9 月 2 日讯（全媒体记者 贺文
兵）2 日，湖南烈士公园，有市民弯腰捡拾落地

白果，打算带回家煮熟食用、滋补养生。对此

公园提醒，银杏果虽有食疗价值，但自带毒性，

不可盲目乱吃，处理不当、过量食用极易引发

中毒。

　　眼下，烈士公园里的银杏树硕果累累，枝

头熟透的果子随风摇曳，不时掉落草坪。作为

兼具药用与食用价值的食材，银杏果俗称白

果，适量正确食用对身体有益，能够润肺止咳、

调理身体。烈士公园银杏果大面积成熟掉落，

不少市民认为野生白果天然无污染、营养价值

更高，捡拾带回家烹饪。看似寻常的收获，实

则暗藏不少饮食安全隐患。

　　“新鲜银杏果的外果皮含有刺激性毒素，

徒手捡拾、揉搓果皮，容易引发皮肤瘙痒、红

肿、过敏皮炎。”专业科普介绍，银杏果仁、果芯

内含有白果酸、氰苷等有毒物质，绝对禁止生

吃。误食可能出现头晕呕吐、腹痛腹泻等中毒

反应，轻则抽搐昏迷，重则危及生命。

　　想要安全食用银杏果，必须严格遵循规范

处理流程。“首先，捡拾、清洗全程佩戴塑胶手

套，避免皮肤直接接触果皮汁液；其次，剥除外

壳、撕掉内膜，务必剔除中间胚芽，胚芽是毒

素集中部位。”长沙市第四医院消化内科刘

医生介绍，白果最后放入开水中煮沸 10 分

钟以上，大幅降低毒性后，才可用于炖汤、焖煮

食用。

　　同时，公园提醒，银杏属于景观绿植，果实

主要用于生态观赏，并非食用果木。市民游园

切勿攀爬折枝、随意捡拾，破坏园区绿植景观。

秋日赏景虽好，切勿因贪图“野生滋补”，忽视

饮食安全与文明游园规范。

长沙晚报 9 月 2 日讯（全
媒体记者 刘攀）记者从长沙

市人力资源和社会保障局获

悉，为进一步提升劳动者职业

技能水平，助力群众就业创业，

9月长沙计划开设96个职业技

能培训班，覆盖长沙各区县

（市），方便广大市民就近参训。

本次开设的培训工种丰

富多元，既有电工、焊工、叉

车司机等市场需求量大、适

合 持 证 上 岗 的 实 用 技 术 工

种，也有养老护理员、育婴

员、咖啡师等民生服务类热

门项目，同时紧跟产业发展

趋势，设置人工智能训练师、

无 人 机 驾 驶 员 等 新 职 业 课

程。课程兼顾理论教学与实

操练习，面向广大普通市民

开放，即便没有相关从业基

础，也可以报名参与学习，通

过系统培训掌握一技之长。

据了解，此次计划开设

的 96 个培训班中，补贴性培

训64个，非补贴性培训32个，

非补贴性培训相关费用需学

员自行承担，市民可结合自身

实际按需选择班次报名。

补贴性培训报名条件为：

长沙市在法定劳动年龄内且有

就业能力和培训需求的人员，

包括毕业年度高校毕业生；城

乡未继续升学的应届初高中毕

业生；农村转移就业劳动者；城

镇登记失业人员；就业困难人

员等（以上统称五类人员）。此

外，符合相关条件的企业职工

同样可以参与补贴性培训。

参训人员完成全部培训

课程学习后，取得规定证书

（包括职业资格证书、职业技

能等级证书、职业培训合格证

书）的，即可按照《湖南省职业

技能培训补贴标准目录》确定

的补贴标准进行补贴。

需提醒的是，部分课程

条件如有变化，以培训机构

的介绍为准。有

意者可扫描二维

码，通过表格中

公布的联系方式

进行咨询。

9月长沙开设96个职业技能培训班

“耻辱”合影，谁之耻？

近日，四川省雷波县 2026 年秋季教育行政会现场
图片在网络上广泛流传。会上，一批小学期末考试平均
成绩30分、初中期末考试平均成绩15分的任课教师，被
叫到主席台合影，背后大屏上“耻辱”两个大字格外刺
眼。合影事件引发舆论广泛关注。对此，四川凉山州教
体局回应称，事件属实并已启动调查。期待此次调查厘
清原委、依规纠偏，也提醒各地教育管理者：治理要有力
度，更要有温度，无论何时，善待一线教师，都是办好教
育不可或缺的前提和基础。  文/朱秉山  图/余宁山

银杏果挂满枝头
公园提醒勿采摘勿乱吃

→烈士公园，银杏果挂满枝头。
长沙晚报全媒体记者 贺文兵 摄

长沙晚报全媒体记者 邓艳红
通讯员 贺嘉俊 刘旭旻
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